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In het voorjaar van 2007 kwam de ‘asbestaffaire’ in het nieuws. Twee directeuren van vastgoedbedrijven die zich specialiseerden in het splitsen van huurpanden werden gearresteerd op verdenking van het sjoemelen met asbestverwijdering én omkoping van BWT ambtenaren, waarvan er ook twee werden gearresteerd. In totaal werden er bijna tien mensen gearresteerd. De gemeente reageerde geschokt en legde veel verbouwingen stil. Vastgoedfraude staat de laatste jaren terecht hoog op de politieke en justitiële agenda, met deze vorm van fraude rond splitsingen is daar weer een nieuw hoofdstuk aan toegevoegd. Het Meldpunt wijst al jaren op de negatieve effecten van het splitsingsbeleid: de zogenaamde ‘snelle jongens’ die snel geld willen verdienen door het splitsen van huurpanden hebben vaak geen boodschap aan huurbescherming. Pandjes aankopen, huurders eruit procederen, uitpesten of uitkopen, snel beetje verbouwen, splitsen en weer doorverkopen. Miljoenenhandel. 

Deze asbestaffaire werd de katalysator van de gedragscode splitsen zoals die in juni 2008 uiteindelijk door Vastgoed Belang en de Gemeente Amsterdam is vastgesteld. Het Meldpunt heeft een klein jaar actief deelgenomen aan de werkgroep die de code heeft voorbereid. Elke particuliere eigenaar die vanaf januari 2009 een pand wil splitsen zal deze gedragscode moeten ondertekenen, een belangrijk onderdeel hiervan is dat de verhuurder met de huurder in goed overleg afspraken moet maken over het verdere verloop van de splitsing. We hopen dat op deze manier verhuurders zich in het vervolg beter aan de regels en fatsoensnormen zullen houden.

Het Meldpunt heeft het laatste jaar bij verschillende diensten de discussie over de aanpak van huisjesmelkers aangezwengeld en zal dat de komende tijd blijven doen. Contacten worden onderhouden met Dienst Wonen (afd. Handhaving), Openbaar Ministerie, de Economische en Financiële Recherche van de Politie Amsterdam-Amstelland en de stadsdelen. Een notitie over speculatie, ABC verkopen, splitsen en uitponden van begin 2008 heeft tot veel verontwaardiging geleid. Op 4 september 2008 zal de Tweede Kamer de notitie behandelen.

In 2007 heeft het Meldpunt 412 meldingen en klachten over ongewenst verhuurgedrag opgetekend. In een kwart daarvan heeft het Meldpunt actieve hulp geboden aan de huurders. Deze hulp varieert van het onderhandelen met de eigenaar, contact opnemen met bijvoorbeeld Bouw en Woningtoezicht, Dienst Wonen of de politie of het voorbereiden van rechtzaken en doorverwijzen naar een advocaat. Naast deze actieve ondersteuning van huurders worden ook veel melders geadviseerd over hun lopende kwestie. De meeste meldingen komen uit het Centrum, Oud-Zuid, Oud-West en Oost-Watergraafsmeer. 
De rol van het Meldpunt is veranderd door de komst van de Wijksteunpunten Wonen. Deze bieden naast het huurteamwerk ook bewonersondersteuning bij ingrepen in de woning en versterken de participatie van bewoners. Tevens ondersteunen zij de lokale belangenbehartigers. Door deze opzet kan meer lokale ondersteuning geboden worden en kan het Meldpunt zich concentreren op de ernstige gevallen van ongewenst verhuurgedrag en de tweedelijns ondersteuning van de wijksteunpunten. Het Meldpunt, onderdeel van het Stedelijk Bureau van de WSW’s, is een integraal onderdeel van het Wijksteunpunt Wonen project. 

Een goede kennis van de particuliere sector en de synergie van het samenbrengen van informatie van de verschillende WSW’s maakt dat het Meldpunt snel en gedegen kan optreden. Er is een uniek signaleringsnetwerk opgebouwd met betrekking tot de huurwoningmarkt. Ook weten meer en meer gemeentelijke diensten het Meldpunt te vinden met vragen. 

Het jaarverslag 2007 bestaat uit meer dan 80 pagina’s en bevat onder andere een overzicht met korte samenvattingen van alle 412 meldingen.

Het complete verslag is te downloaden op de website van de Wijksteunpunt Wonen op pagina http://publicaties.wswonen.nl. 
